Gartnerei Backenkamp

Igeldiek 14, 44229 Dortmund
Tel. 0231/733056, Fax 0231/9417146

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

§ 1 Allgemeines — Geltungsbereich

1. Diese Geschaftsbedingungen sind Bestandteil labéervertrage, Vereinbarungen und
Angebote, sowie Dienstleistungen. Sie gelten sggitedurch Auftragserteilung oder
Annahme der Lieferung/Dienstleistung als anerkannt.

2. Verbraucher im Sinne dieser Geschaftsbedingusigehnatirliche Personen, mit denen in
Geschaftsbeziehung getreten wird, ohne dass desergewerbliche oder selbstandige
berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann.

Unternehmer im Sinne dieser Geschaftsbedingungeimnsitirliche oder juristische
Personen oder rechtsfahige Personengesellschatitetienen in Geschaftsbeziehung
getreten wird, die in Austibung einer gewerblichdareselbstéandigen beruflichen Tatigkeit
handeln.

Kunden im Sinne dieser Geschaftsbedingungen siwdidd/erbraucher als auch
Unternehmer.

3. Ausdrucklich widersprechen wir Einkaufs- oder #hafjsbedingungen bzw. sonstigen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die von unseeekaufs- und Lieferbedingungen
abweichen, diesen entgegenstehen oder diese eng&eiest bei Kenntnisnahme dieser
anderweitigen Bedingungen werden diese nicht \@sbastandteil, es sei denn, ihrer
Geltung wird ausdrtcklich durch uns schriftlich eeagmmt.

§ 2 Vertragsschlufl

1. Unsere Angebote sind freibleibend entsprechesdren Verfligbarkeit.

2. Mit der Bestellung einer Ware erklart der Kun@ebindlich, die bestellte Ware erwerben zu
wollen.

Wir sind berechtigt, das in der Bestellung liegewdaragsangebot innerhalb von zwei
Wochen nach Eingang bei uns anzunehmen. Die Ann&amreentweder schriftlich oder
durch Auslieferung der Ware an den Kunden erkl&rden.

3. Bestellt der Verbraucher die Ware auf elektrdmsae Wege, werden wir den Zugang der
Bestellung unverzuglich bestéatigen. Die Zugangsiigsing stellt noch keine verbindliche
Annahme der Bestellung dar. Die Zugangsbestatigang mit der Annahmeerklarung
verbunden werden.

4. Der Vertragsschlul3 erfolgt unter dem Vorbehalttrabdatigen und rechtzeitigen
Selbstbelieferung durch unsere Zulieferer. Dietsrgil fir den Fall, dass die Nichtlieferung
nicht von uns zu vertreten ist, insbesondere becAlil3 eines kongruenten
Deckungsgeschaftes mit unserem Zulieferer.



Der Kunde wird tber die Nichtverfugbarkeit der ltersgg unverzuglich informiert, die
Gegenleistung wird, soweit bereits geleistet, uniglich zurlickerstattet.

5. Sofern der Verbraucher die Ware auf elektronistidéege bestellt, wird der Vertragstext
von uns gespeichert und dem Kunden auf Verlangbstmen vorliegenden AGB per E-
Mail zugesandt.

6. Zum Zweck der Entscheidung tber die Begrindunggeifihrung oder Beendigung des
Vertragsverhaltnisses erheben oder verwenden whirs@heinlichkeitswerte, in deren
Berechnung unter anderem Anschriftendaten einitiel3e

§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen

1. Alle Preise gelten ab Verkaufsstelle ohne Verpagkund Transport in Euro zuziglich
Umsatzsteuer. Bei Neuerscheinen unseres Handbedreyen die alten Preise ihre
Gultigkeit.

2. Auslandische Zahlungsmittel werden, soweit ndtatRechnung in dieser Wahrung
ausgestellt ist, nach dem bei der Deutschen Buaa&siim Tage der Rechnungsstellung
notierten amtlichen Briefkurs der jeweiligen Wahgun Euro umgerechnet.

3. Bei personlichem Aussuchen der Pflanzen in uns&etrieb haben Listenpreise keine
Gliltigkeit.

4. Wir behalten uns vor, Auftrage gegen Nachnahnsewdthren.

5. Dem Kunden entstehen bei Bestellung durch Nutxamg-ernkommunikationsmitteln
keine zusatzlichen Kosten.

6. Der Kunde verpflichtet sich, nach Erhalt der Wairenen einer Frist von 30 Tagen ab
Rechnungsdatum den Kaufpreis spatestens zu z&deh. Ablauf dieser Frist kommt der
Kunde in Zahlungsverzug.

Der Verbraucher hat wahrend des Verzugs die Geldideh Hohe von 5 % tber dem
Basiszinssatz zu verzinsen.

Der Unternehmer hat wahrend des Verzugs die Galdsam Hohe von 8 % Uber dem
Basiszinssatz zu verzinsen. Gegenuber dem Unteerdbehalten wir uns vor, einen
hoheren Verzugsschaden nachzuweisen und geltemacoen.

7. Der Verbraucher hat ein Recht zur Aufrechnung wenn seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt wurden oder durch urexleannt wurden. Die Geltendmachung
eines Zuruickbehaltungsrechts ist nur zulassig amstéhden, die aus derselben Lieferung
herrthren.

Im kaufménnischen Rechtsverkehr ist die AustibungsLeistungsverweigerungsrechts
oder eines Zuruckbehaltungsrechts seitens unseteriéhmer-Kunden ausgeschlossen.

8. Schecks und Wechsel werden nur erfullungshalbir lem Vorbehalt der Einlésung
angenommen. Hieraus entstandene Spesen und Katten gu Lasten des Kaufers.

9. Tritt in den Vermdgensverhéaltnissen unserer Kareglee wesentliche Verschlechterung ein,
so sind wir berechtigt, die Erbringung unsererraggmafigen Leistung von der
Vorauszahlung der vereinbarten Vergitung oder eintsprechenden Sicherheitsleistung
abhangig zu machen. Nach Setzung einer angemedsSanbfrist bei Untétigbleiben
unserer Kunden sind wir berechtigt, vom Vertragizyzutreten und Schadensersatz zu
verlangen.

§ 4 Gefahriibergang, Versand und Verpackung

1. Ist der Kaufer Unternehmer, geht die Gefahr désligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe, beimevelungskauf mit der Auslieferung
der Ware an den Spediteur, den Frachtfuhrer odest gor Ausfiihrung der Versendung
bestimmten Person oder Anstalt auf den Kaufer Uber.

2. Ist der Kaufer Verbraucher, geht die Gefahr ddaliegen Untergangs oder der zufélligen
Verschlechterung der verkauften Ware auch beimeviehsngskauf erst mit der Ubergabe



7.
8.

der Ware auf den Kaufer tber.

Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kauferérmug der Annahme ist.

Im Falle des Zukaufs durch uns hat der VerkadifieMerpackung ordnungsgeman und
sorgfaltig auszufuhren. Offene Wagenladungen shzdidecken. Die einzelnen
Lieferpositionen sind deutlich zu kennzeichnen.

Eine Transportversicherung wird nur auf ausditbkin Wunsch und auf Kosten unserer
Kunden abgeschlossen.

Einwegverpackungen werden zum Selbstkostenpeeesbnet. Mehrwegverpackungen
(z.B. Gitterboxen, Baumschulpaletten) bleiben uisgentum und miussen auf Kosten
unseres Kunden zurtickgeftihrt werden.

Verpackungs- und Transportkosten sowie Rollgetdenen nachberechnet werden.
Eine Anlieferung per LKW kann nur Uber frei betadwre StraRen erfolgen.

§ 5 Lieferpflichten

1.

A OWN

Im Falle von Wetterkatastrophen, wie z.B. DUFst oder Hagel oder anderen
unvorhergesehenen und unverschuldeten UmstandenBviSeuchen, Streik, Aussperrung,
Betriebsstorungen jeglicher Art, Krieg, kriegsabhé Ereignisse, Wahrungsveranderungen
oder behordliche Eingriffe, verlangert sich dieferdrist fir die Dauer der Behinderung.
Wird durch die genannten Umsténde die Lieferungagimoh, so werden wir von der
Lieferpflicht frei. In diesen Fallen kann der KunSehadensersatz nicht geltend machen.

. Feste Liefertermine sind fur uns lediglich béirdtlicher Bestatigung bindend.
. Teillieferungen werden ausdricklich vorbehalten.
. Nichteinhaltung unserer Zahlungsbedingungen adsran Lieferungen entbindet uns von

der Verpflichtung des Kaufvertrages. Ein Ruckirdatm Kaufvertrag bedarf unserer
Zustimmung. Kann diese nicht gegeben werden, sinbavechtigt, Schadenersatz wegen
Nichterfullung geltend zu machen. Die Hohe des tZesabetragt ohne jeden Nachweis 30%
des Rechnungswertes. GroR3erer Schaden kann bewligaleltend gemacht werden.

§ 6 Mafle und Muster

1.

2.

Samtliche Mal3e sind Zirkamal3e. AbweichungennereGrof3enordnung von 10 % nach
oben oder unten sind zulassig.

Muster zeigen lediglich die Durchschnittsbesanaikit auf. Es missen nicht sdmtliche
Pflanzen wie das Muster ausfallen.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

1.

Bei Vertragen mit Verbrauchern behalten wir uas Bigentum an der Ware bis zur
vollstéandigen Zahlung des Kaufpreises vor.

Bei Vertragen mit Unternehmern behalten wir unskigentum an der Ware bis zur
vollstédndigen Begleichung aller Forderungen ausrdaufenden Geschéftsbeziehung
einschlief3lich Nebenforderungen vor. Der Eigentwrisehalt bleibt auch bestehen, wenn
einzelne unserer Forderungen in eine laufende Rechaufgenommen werden und der
Saldo gezogen und anerkannt wurde.

. Unser Eigentum an der Vorbehaltsware geht niabticth verloren, dass der Unternehmer

als Kaufer die gelieferten Pflanzen bis zur Weigeiwu3erung auf seinem oder fremden
Grundstiick einschlagt oder einpflanzt. Die Vorbtdvedre ist von Ubrigen Pflanzen getrennt
zu lagern, einzuschlagen oder einzupflanzen undidabzu kennzeichnen, dass sie als von
uns kommend erkennbar ist.

Der Kunde ist verpflichtet, die Vorbehaltsware uigettlich pfleglich zu behandeln. Hierzu
gehoren insbesondere richtige Lagerung, PflanZDiiggung und Bewésserung.

. Der Kunde ist verpflichtet, uns einen Zugriff @er auf die Ware, etwa im Falle einer

Pfandung, sowie etwaige Beschadigungen oder dig@dfdung der Ware unverziglich



mitzuteilen unter Angabe von Namen und Anschrift B&ndungsglaubigers. Einen
Besitzwechsel der Ware sowie den eigenen Wohnsitzset hat uns der Kunde
unverzuglich anzuzeigen.

Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verbaltles Kunden, insbesondere bei
Zahlungsverzug oder bei Verletzung einer Pflichkdim3iffern 2 und 3 dieser Bestimmung
vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware heraustangen.

Der Unternehmer ist berechtigt, die Ware im otlitdren Geschaftsgang weiterzuveraufl3ern.
Die dem Kaufer aus der Weiterverauf3erung zustelmelrdelerungen einschlielich aller
Nebenrechte und einschliel3lich etwaiger Saldofamigen tritt der Unternehmer hiermit an
uns ab. Wir nehmen die Abtretung an. Nach der Alnigeist der Unternehmer zur
Einziehung der Forderung erméchtigt. Wir behaltes wor, die Forderung selbst
einzuziehen, sobald der Unternehmer seinen Zahlengiichtungen nicht ordnungsgemar
nachkommt und in Zahlungsverzug gerét.

Die Be- und Verarbeitung der Ware durch den Uralemer erfolgt stets im Namen und im
Auftrag fur uns. Erfolgt eine Vermischung mit urisht gehérender Ware, so erwerben wir
an der vermischten Ware das Miteigentum im Verlgltom Wert der von uns gelieferten
Ware zu der sonstigen Ware.

§ 8 Garantie und Gewahrleistung

1.

Eine Garantie fur das Anwachsen der Pflanzen mioldt Gbernommen. Verlangt der Kunde
ausdrucklich eine Anwachsgarantie, so kann hiegiitigesonderter Betrag in Rechnung
gestellt werden. Eine gewéhrte Anwachsgarantieesigtsich auf die Dauer von einem Jahr
ab Auslieferung und setzt voraus, dass der KundeéP@lanzen die fir diese Pflanzenart
richtige Behandlung hat zuteil werden lassen. Higighdren insbesondere die richtige
Pflanztiefe, Dingung und Bewdasserung. Falle hbh@esvalt, insbesondere Durre, Frost,
Schadlingsbefall etc. sind von der Garantie nichtaldt. Bei der Anwachsgarantie handelt
es sich nicht um eine Garantie im Rechtssinne.

. Eine Gewabhr fur Sortenechtheit wird nur auf aiiskliches Verlangen ibernommen. Bei

Obstgeholzen wird die Gewahr fur Echtheit der Soued der geforderten Unterlagen bis
zum Ablauf des flinften Jahres vom Tage der Ausliefg an tbernommen. Die Gewahr fur
Beerenobst, Rosen und andere Geholzen lauft n@umsAblauf des zweiten Jahres vom
Tage der Auslieferung an. Fir Sortenechtheit dehkiacht wird keine Garantie
Ubernommen. Bei Veredlungsunterlagen und Jung@latibernehmen wir Gewahr fir die
Echtheit der gelieferten Sorten nur bis zum Abkinks Jahres ab dem Tage der Lieferung.

. Ist der Kaufer Unternehmer, leisten wir fur Méndger Ware zunéchst nach unserer Wahl

Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

. Ist der Kaufer Verbraucher, so hat er zunaclestihl, ob die Nacherfullung durch

Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen sotlsid jedoch berechtigt, die Art der
gewahlten Nacherfillung zu verweigern, wenn siemitrunverhaltnismafiigen Kosten
maoglich ist und die andere Art der Nacherfullungelerhebliche Nachteile fur den
Verbraucher bleibt.

Schlagt die Nacherflllung fehl, kann der Kundengisatzlich nach seiner Wahl
Herabsetzung der Vergutung (Minderung) oder Rucgmgmachung des Vertrags (Rucktritt)
verlangen. Bei einer nur geringfligigen Vertragswikkit, insbesondere bei nur
geringfligigen Mangeln, steht dem Kunden jedoch Reinktrittsrecht zu.

Unternehmer mussen uns offensichtliche Mangedrimadb einer Frist von 8 Tagen ab
Empfang der Ware schriftlich anzeigen; anderenfsalldie Geltendmachung des
Gewabhrleistungsanspruchs ausgeschlossen. Zur &higing genugt die rechtzeitige
Absendung. Den Unternehmer trifft die volle Bewassiftir samtliche
Anspruchsvoraussetzungen, inshesondere fir dendWaalipst, fur den Zeitpunkt der
Feststellung des Mangels und fir die Rechtzeittgkei Mangelruge.

Verbraucher mussen uns innerhalb einer Frist vagi Monaten nach dem Zeitpunkt, zu



dem der vertragswidrige Zustand der Ware festdestetde, Uber offensichtliche Mangel
schriftlich unterrichten. MalRgeblich fir die Wahguaer Frist ist der Zugang der
Unterrichtung bei uns. Unterlaf3t der VerbrauchesdiUnterrichtung, erléschen
Gewabhrleistungsrechte zwei Monate nach FeststetlesgMangels. Die Beweislast flr den
Zeitpunkt der Feststellung des Mangels trifft dembvaucher. Wurde der Verbraucher durch
unzutreffende Prospektaussagen oder Beschreibwegens der Gartnerei zum Kauf der
Sache bewogen, trifft ihn insoweit die Beweislast.

Ist eine lebende Pflanze Kaufsache, hat der Vechexum Falle des Absterbens, des Befalls
mit Schadlingen oder einer anderweitigen ErkrankaeigPflanze die Beweislast daftr, dass
diese Tatbestande nicht auf unsachgemaRe Beharatuiiflanze nach deren Ubergabe
zurtckzufihren ist.

7. Wahlt der Kunde wegen eines Rechts- oder Sachetangch gescheiterter Nacherfullung
den Rucktritt vom Vertrag, steht ihm daneben kaihgslensersatzanspruch wegen des
Mangels zu.

Wahlt der Kunde nach gescheiterter Nacherfullunga8ensersatz, verbleibt die Ware beim
Kunden, wenn ihm dies zumutbar ist. Der Schadeasebeschrankt sich auf die Differenz
zwischen Kaufpreis und Wert der mangelhaften Sdoles gilt nicht, wenn wir die
Vertragsverletzung arglistig verursacht haben.

8. Fur Unternehmer betragt die Gewahrleistungséiistlahr ab Ablieferung der Ware. Fur
Verbraucher betragt die Verjahrungsfrist zwei Jatiréblieferung der Ware. Dies gilt nicht,
wenn der Kunde uns den Mangel nicht rechtzeitigeaamt hat (Ziffer 6 dieser
Bestimmung).

9. Der Kauf von patentrechtlich und sortenschutzimthgeschitzten Rosensorten sowie
solcher, deren Namen warenzeichenrechtlich gedchiiitt, verpflichtet den Unternehmer
als Kaufer dazu, die Sorten ausschliel3lich mit@aginaletiketten weiterzuverkaufen, die
mit den Pflanzen mitgeliefert wurden, sowie die @tvenen Rosenpflanzen oder Teile
hiervon nicht zur Vermehrung zu benutzen und jedekauf solcher Rosenpflanzen im
Ausland zu unterlassen. Der Unternehmer als Kéaughgflichtet sich, in den Fallen der
Weiterverdul3erung diese Mal3Bhahme auch seinen Kéagégentber aufzuerlegen.

§ 9 Haftungsbeschrankungen

1. Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen be&okt sich unsere Haftung auf den nach der
Art der Ware vorhersehbaren, vertragstypischen,itteliaren Durchschnittsschaden. Dies
gilt auch bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzengunserer gesetzlichen Vertreter oder
Erfullungsgehilfen.

Gegenuber Unternehmern haften wir bei leicht fasitger Verletzung unwesentlicher
Vertragspflichten nicht.

2. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreitém Anspriiche des Kunden aus
Produkthaftung. Weiterhin gelten die Haftungsbe&ckungen nicht bei uns zurechenbaren
Korper- und Gesundheitsschaden oder Verlust desriseties Kunden.

3. Schadensersatzanspriche des Kunden wegen einggl§igerjahren nach einem Jahr ab
Ablieferung der Ware. Dies gilt nicht, wenn unslgs Verschulden vorwerfbar ist sowie im
Falle von uns zurechenbaren Kérper- und Gesundlobiisien oder bei Verlust des Lebens
des Kunden.

§ 10 Widerrufs- und Riickgaberecht

Fernabsatzvertrag mit Widerrufsklausel

1. Der Verbraucher hat das Recht, seine auf dentAlif8aes Vertrages gerichtete
Willenserklarung innerhalb von zwei Wochen nachgaimg der Ware zu widerrufen, es sei
denn, es handelt sich bei der Ware um lebendeZeilarber Widerruf muf keine



Begrindung enthalten und ist in Textform oder diR¢icksendung der Ware gegenuber
dem Verkéaufer zu erklaren; Zur Fristwahrung gerdigtrechtzeitige Absendung.

. Der Verbraucher ist bei Austibung des Widerrufsiezur Ricksendung verpflichtet. Die

Kosten der Riucksendung tragt bei Ausiibung des Witigechts der Verbraucher.

Der Verbraucher hat Wertersatz fir eine durchilesungsgemal3e Ingebrauchnahme der
Ware entstandene Verschlechterung zu leisten. Bdar&ucher darf die Ware vorsichtig und
sorgsam prufen. Den Wertverlust, der durch die diereine Prifung hinausgehende
Nutzung dazu fihrt, dass die Ware nicht mehr a¢si,iverkauft werden kann, hat der
Verbraucher zu tragen.

§ 11 SchluRbestimmungen

1.

2.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik DeutschlBigl Bestimmungen des UN-Kaufrechts
finden keine Anwendung.

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person déentiichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermoégen, ist ausschliel3licheictiisstand fur alle Streitigkeiten aus
diesem Vertrag unser Geschaftssitz. Dasselbengitin der Kunde keinen allgemeinen
Gerichtsstand in Deutschland hat oder dessen Waloder gewohnlicher Aufenthalt im
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages emt Eunden einschlief3lich dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder teieuamsvirksam sein oder werden, so
wird hierdurch die Gultigkeit der Gbrigen Bestimngen nicht berihrt. Die ganz oder
teilweise unwirksame Regelung soll durch eine Reygkrsetzt werden, deren
wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen mogdthahe kommt.

Stand Juni 2010



